УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКАЯ КОНФЕРЕНЦИЯ АКАДЕМИИ
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Конференция, состоявшаяся 5 декабря рассмотрела тему: «Практические навыки и проблема безопасности в медицине». Актуальные для последипломного образования вопросы методологии формирования навыков планировалось обсудить в аспекте одного из главных векторов развития современной медицины – обеспечения безопасности как больного, так и медицинского персонала. Ведь именно образование, формируя будущее, закладывает сегодня уровень завтрашней безопасности. Между тем осознание многочисленных новых угроз, которые несет развитие цивилизации, привело в последние годы к формированию своего рода всеобщей «философии безопасности», объединившей все сферы высокого риска – и здесь медицинскому образованию есть что воспринять.
Программный доклад зав. кафедрой педагогики высшей медицинской школы и философии с курсом медицинского права проф. С.Л.Плавинского был озаглавлен «Знания, умения и навыки». Целью подготовки профессионала является умение - способность совершать целенаправленные действия для достижения результата. Эта способность, в свою очередь, базируется на знаниях, тогда как понятие навыка отражает процесс достижения результата в соответствии с определенными правилами, характеризует адекватность, оптимальность выполнения того или иного действия. При этом наличие навыка не означает, что результат будет получен, а лишь создает для этого предпосылку. В этом смысле как мануальные, так и интеллектуальные навыки - это элементарные кирпичики, блоки, из которых складываются умения. При этом именно навыки, а не умения чаще становятся объектом оценки - не потому, что умения менее важны, а потому, что проверить навыки, как и знания, технически заметно проще.
Проф. кафедры логики философского факультета Санкт-Петербургского государственного университета Н.И.Фатиев посвятил свой доклад логико-философским аспектам навыков безопасной деятельности. Предметом его анализа стали логические ошибки как основа большинства ошибок человека, формирование навыка как сокращение затрат времени на логически тривиальные переходы внутри алгоритмов деятельности, соотношения между навыком и мышлением, между регламентом и творчеством, между интуитивным и логическим путями решения проблем.
Зав. кафедрой анестезиологии и реаниматологии проф. К.М.Лебединский рассмотрел эволюцию парадигм безопасности на примере подходов, детально разработанных и апробированных в гражданской авиации. Новый взгляд на роль безопасности и ее гарантии, иное понимание ошибок человека и нарушений регламентов, иное отношение к инцидентам и иные критерии их анализа - все это в совокупности формирует культуру безопасности организации. Важнейший ее элемент - стандартные процедуры; в медицине это - четкие протоколы действий в штатных и критических ситуациях как гарантия безопасности больного и правовой защищенности врача. Аспект безопасности представляется главным приоритетом в планировании и организации обучения, а в основе формирования навыков должны лежать жесткие, но реалистичные алгоритмы действий, предполагающие неизбежность ошибок человека, акцентирующие внимание на их источниках и сводящие к минимуму последствия.

Зав. кафедрой анестезиологии - реаниматологии и неотложной педиатрии факультета повышения квалификации и профессиональной переподготовки Санкт-Петербургской государственной педиатрической медицинской академии проф. Ю.С.Александрович осветил специфику проблем безопасности в педиатрической практике. Особый интерес вызвали поучительные примеры участившегося судебного преследования врачей.

Сообщение зав. кафедрой общей и клинической токсикологии проф. В.В.Шилова было посвящено проблеме безопасности в медицине критических состояний. Доцент кафедры эпидемиологии, зав. учебно-методическим отделом академии В.А.Савина привела, в частности, интересные данные о факторах риска инфицирования медперсонала на рабочем месте. Доцент кафедры анестезиологии и реаниматологии В.А.Мазурок рассказал о возможностях современных манекенов и симуляторов в формировании профессиональных навыков.

В дискуссии проф. Е.Ф.Онищенко и чл.-корр. РАМН проф. С.А.Симбирцев отметили высокую значимость и необходимость дальнейшей разработки проблем профессиональных навыков и безопасности медицинской деятельности - как вкупе, так и в качестве отдельных тем будущих заседаний методсовета и методических конференций Академии.

Интересны результаты анкетного блиц-опроса участников конференции. Оценивая культуру безопасности российского здравоохранения по классификации J.Reason (2004), 34% респондентов увидели в ней преобладание т.н. реактивных черт, когда внимание безопасности уделяется главным образом после тех или иных катастроф. Важно, что культуру безопасности своих клинических баз коллеги расценили более высоко - суммарно в 41% анкет отмечено преобладание черт бюрократического (систематичного, но ориентированного на отчетность) и проактивного (аналитично-упреждающего) уровней. Тревожной представляется тенденция, проявившаяся в ответах на вопросы о соотношении ролей стандарта и индивидуального мастерства врача: результирующим вектором здесь оказалось желание уменьшить степень регламентации действий! (За анкетирование и оперативную обработку результатов благодарим ассистента кафедры анестезиологии и реаниматологии С.Г.Парваняна и клинических ординаторов Р.Ш.Алееву и М.В.Горшкову). Подводя итоги конференции, ее председатель чл.-корр. РАМН проф. А.П.Щербо подчеркнул практический аспект обсужденной темы. Будучи одним из ведущих учреждений последипломного образования, Академия нередко готовит нормативно-методические документы по профессиональным навыкам. Нам остро необходимо ясное представление об этой важнейшей стороне обучения, представление, достаточное для непротиворечивой и единообразной трактовки как понятия навыка, так и всех сторон его формирования и контроля в контексте учебного процесса. И, безусловно, в русле главных смысловых доминант обучения будущего специалиста, деятельность которого должна быть не только эффективной, но и безопасной.
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